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Madame, Monsieur, Cher(e) Client(e),

Nous vous souhaitons bonne réception du décompte annuel d’électricité ci-contre et vous 
transmettons aussi quelques informations importantes relatives à l’électricité en 2024. 

Tarifs d’électricité 2024
Malgré la bonne stratégie d’approvisionnement et la maîtrise des coûts, VOénergies a annoncé, 
en août dernier, une augmentation du prix de l’énergie et l’acheminement pour 2024(*). A noter 
que la Confédération a exigé de Swissgrid la constitution d’une réserve hivernale d’électricité 
pour faire face au risque de pénurie. Le financement de cette réserve fait l’objet d’une nouvelle 
taxe de 1.2cts/kWh. De plus la TVA passe de 7.7% à 8.1% en 2024. Les tarifs entrent en vigueur le 
1er janvier 2024 et sont disponibles sur notre site Internet : voenergies.ch/vonature-electricite

Évolution du marché de l’électricité 
Depuis début 2022, de nombreux facteurs – dont la situation des centrales nucléaires françaises 
et le conflit russo-ukrainien – ont provoqué l’envolée des prix de l’électricité sur le marché et 
accéléré le risque de pénurie. Les prix du marché sont revenus à des niveaux plus raisonnables, 
mais restent élevés par rapport à ce que nous connaissions avant 2021. 

Risque de pénurie 
Bien qu’atténué, le risque de pénurie reste présent. La période de février à mars 2024 fait l’objet 
d’une surveillance attentive. Notre plan d’action est mis à jour continuellement, afin d’assurer la 
continuité de nos activités au cas où le Conseil Fédéral annoncerait l’application de mesures de 
restrictions, de contingentement ou de délestage prévues par le plan OSTRAL. 

En savoir plus et rester informé  
Restez informés via notre page de site Internet Etat des services électricité. Vous y trouverez, 
entre autres, une vidéo de l’Association des Entreprises électriques Suisses (AES) qui explique 
de manière claire la situation et le plan OSTRAL. Lien : voenergies.ch/etatdesserviceselec

Si certaines mesures venaient à être prises par le Conseil Fédéral, nous vous informerions de 
l’évolution de la situation via notre site Internet, ainsi que dans notre Espace clientèle d’Orbe 
et par des annonces sur notre central téléphonique. 

Nous vous remercions de votre attention et vous adressons nos cordiales salutations.

Thierry Zeller 
Responsable de département production 

et distribution électricité

Christian Tinguely 
Directeur Général

vo énergies distribution SA

(*) VOE = + 12 % / moyenne CH = + 18 %
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Nom Prénom

Rue incl. maison

Case postale

NPA Nom de lieu



L’énergie est limitée. 
Ne la gaspillons pas.

Éteindre la machine  
à café:
les appareils laissés en veille consomment 
beaucoup d’électricité. Éteignez-les après 
utilisation.

Dégager les  
radiateurs:
l’air chaud doit pouvoir circuler librement. 
Veiller à ne placer ni meubles ni rideaux 
devant les radiateurs.

Aérer efficacement: 
durant l’hiver, ne laissez pas vos fenêtres 
ouvertes en position basculante car  
cela entraîne une grande déperdition de  
chaleur vers l’extérieur. Ouvrez plutôt 
toutes les fenêtres trois fois par jour 
pendant 5 à 10 minutes pour une aération  
économe en énergie.

Cuisiner avec un 
couvercle: 
une grande partie de l’énergie s’évapore 
pendant la cuisson. Pour limiter ce 
phénomène, placez toujours un couvercle 
sur la casserole. Cela permet d’ailleurs 
de réduire le temps de cuisson. 

Toujours éteindre les  
lumières: 
éteignez systématiquement les lumières 
dans les pièces inoccupées. 

5 recommandations  
pour économiser l’énergie 
dans le ménage

Rendez-vous sur 
stop-gaspillage.ch 
découvrir d’autres conseils  
et tout savoir sur la situation 
énergétique en Suisse. 
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